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Inledning

Inom Region Jamtland Hérjedalen arbetar vi tillsammans, dver organisationsgréanser, for
utveckling och tillvixt av regionens olika branscher. Under det senaste decenniet har I'T-bran-
schen vuxit och omformats. Fran december 2020 till februari 2021 gjordes en forsta nuldge-
sanalys 6ver IT-branschens tillvixt genom en enkit riktad till IT-foretag samt offentlig sektor
med IT-enheter. Analysen visade stor tillvixtpotential och hoga ambitioner for tillvdxt i bran-
schen och har anvénts pa olika sétt sedan dess.

Under de senaste fem dren har mycket hant: Covid-19-pandemin, krig i Europa, lagkonjunktur
och en snabb digital utveckling dr alla paverkansfaktorer pa IT-branschens aktorer. Samtidigt
ser vi att planer pa nya etableringar i ldnet stéller nya krav pa kompetens och fragan kring in-
ternationell kompetens blir aktuell.

Den nya enkiten dr utformad dels som en uppféljande studie till den tidigare fran 2020 och
dels for att fanga I'T-branschens behov av internationell kompetens utifran Region Jamtland
Hirjedalens projekt Kompetensfokus. Syftet med enkiten &r att uppdatera bilden av branschens
kompetensbehov, tillvixtmojligheter och utmaningar — bade idag och i framtiden. I ar har vi
aven lagt till fragor kopplat till rekrytering av internationell kompetens och méjligheter kop-
plade till yrkeshogskoleutbildningar. Svaren beskriver hur IT-branschens utveckling varit sedan
2020 och vilka expansionsmal respondenterna har framover samt vilka hinder de méter pa
vagen.

Respondenterna i enkéten dr bade konsultbolag, bolag med egna digitala produkter samt
IT-enheter inom féretag och offentlig sektor. I bolagen finns kompetenser inom bland annat:
IT-arkitektur, UX/UI, IT-projektledare, Programmering, Scrum master, Support, Séljare, Te-
stare och Systemutvecklare.

Projektet Kompetensfokus finansieras av Europeiska Unionens Socialfond, Region Jamtland
Hirjedalen, Ostersunds kommun och Samling Niringsliv och samverkar med Handelskam-
maren Mittsverige samt Mittuniversitetet. Enkéten dr en del i projektet Kompetensfokus dar
foretag, kommuner och regionen samarbetar i fragor kopplade till kompetensforsorjning och
internationell talangattraktion for Jamtland Hérjedalen.

Jenny Grip Maria Svensson Wiklander
Verksamhetschef Samling Néringsliv Rapportforfattare, The Remote Lab



Sammanfattning

Branschens nulige

IT-branschen i regionen har fortsatt vixa, men expansionstakten har mattats av sedan 2020.
Deltagande aktorer representerar tillsammans 688 heltidsanstillda, en 6kning med 7,5% under
2025, varav 37% ér kvinnor, en tydlig 6kning sedan 2020. Majoriteten av foretagen verkar inom
konsulttjdnster, 78%, medan forséljningen av egna digitala produkter minskat nagot. Leverans-
er sker till 35% (24%) inom regionen, 64% nationellt och 23% (12%) internationellt, vilket visar
pa en alltmer utatriktad marknad.

Tillvaxt och rekrytering

71% av aktorerna har nyanstdllt under aret och 75% planerar att expandera vidare i regionen.
Totalt uppskattas behovet till cirka 620 nya heltidsanstillningar inom en femarsperiod. Bran-
schen domineras av systemutvecklare, men utover detta ar efterfragan betydande inom om-
rdden som cybersikerhet, IT-arkitektur och dataanalys. Samtidigt uppger foretagen att rekry-
tering ar det storsta hindret for fortsatt tillvaxt, aven om andelen som upplever detta som ett
problem minskat sedan 2020.

Utbildning och kompetensutveckling

Foretagen arbetar aktivt med att utveckla den egna personalen, i genomsnitt 44 timmar kom-
petensutveckling per ar, vilket ar betydligt farre an 2020 (71 h). Samarbetet med utbildning-
saktorer har minskat sedan 2020. 18% av foretagen har anstallt fran lokala utbildningspro-
gram men endast 29% har tagit emot praktikanter. Samtidigt ser 68% mdjligheter att ta emot
LIA-studenter fran yrkeshogskolor och hilften av aktorerna ér intresserade av fler YH-utbild-
ningar inom IT/Tech i regionen.

Internationell kompetens och framtid

Intresset for att rekrytera internationell kompetens ér begrénsat - hilften av aktorerna ar 6ppna
for det, men 43% ser inget framtida behov. Sprak, medborgarskap, visumprocesser och integra-
tion ndmns som hinder, medan vissa foretag anger att sikerhets- och sprakkunskapskrav gor
internationell rekrytering svar. Samtidigt planerar flera nationella och globala aktorer fortsatt
expansion i regionen, vilket skapar potential for framtida kompetensinflode.

Overlag visar rapporten att IT-branschen i Jimtland Hirjedalen fortsatt ir stark och vixande,
med hog kompetens och tydliga expansionsmal. For att mojliggora nésta steg i utvecklingen
kravs dock fortsatt arbete med rekrytering, utbildningssamverkan och langsiktiga strategier for
att attrahera och behélla talang.



Metod och urval

Urvalet av aktorer till enkdten har tagits fram utifran IT-aktdrer som varit anknutna till Sam-
ling Néringsliv (90 personer). Denna lista har sedan gallrats pa kontakter inom samma organ-
isation och ocksa kompletterats med aktorer via lokal kinnedom dar nationella IT-aktorer har
kontor inom Region Jamtland Harjedalen.

En urvalsprocess har darefter gjorts dir aktorer sorterats bort innan enkatutskick. Framsta an-
ledningen for bortsortering har varit att aktorerna idag inte har nagon verksamhet i regionen,
har lagt ned sitt lokala kontor, fusionerats, likviderats, ar enmansforetag eller att deras verk-
samhet av nagon annan anledning inte dr av den kategori I'T-aktor som enkiten &r riktad mot.

I samband med kartlaggningen har vi dven varit i kontakt med flertalet av aktdrerna dar de
dérefter sorterats bort, da de inte vill delta alt. att vi bedomt att deras verksamhet inte dr inom
den kategori IT-aktor som vi efterfragar (se tjanster under fraga 3).

Kommuner samt myndigheter har tagits med efter lokal kinnedom och dar IT-avdelningar
med berdrda IT-tjanster funnits inom regionen.

Efter bortsortering skickades enkéten ut till totalt 35st aktorer dar 28st (80%) aktdrer har delt-
agit i arets enkit. Majoriteten av aktdrerna har verksamhet i Ostersunds kommun.

I enkdten samt under kommentarerna for respektive fraga presenteras 2025 ars siffror f6ljt av
siffror inom parentes (xx) vilket avser 2020 ars siffror i de fall det finns jamforbara data.



FRAGA 1:

Hur manga heltidsanstallda har ni idag inom
dessa IT-omraden i region Jamtland Har-

jedalen?

Systemutvecklare, 388 st

_ Support, 25 st
[ Projektledare/
- Management, 23 st
I Arkitektur, 20 st
ﬁ Scrum master, 3 st
- Testare/QA, 23 st
= Designer - UX/UI, 18 st
Salj, 9 st
Administration, 17 st
™ DevOps, 11 st
| Dataanalytiker/Big data, 18 st
|| Sikerhetsexperter/Cyber security, 7,
Drifttekniker/Support, 29
Ovriga IT-omraden, 37

Teamlead, 60 st
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Fraga 1 (28 svar av 28 respondenter)
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Kommentar: De tillfragade 28 st (2020: 35 st) aktdrerna har en gemensam personalstyrka inom IT-omradena i Jimtland
Hirjedalen pa totalt 688 st (753 st).

Flest tjanster finns inom programmering vilket motsvarar 56% (38%) av tjansterna.

Under omradet “Ovriga IT-omraden” nimns bland annat CRM strateg, Digital strateg, Marketing automation specialist,

SEO och AEQ specialister och CMS tekniker.
Flera av de aktorer som svarade under 2020 rs enkdt finns inte lingre kvar i regionen.



FRAGA 2:

Hur ser konsfordelningen mellan era
anstallda ut?
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Fraga 2 (24 svar av 28 respondenter)

Kommentar: Enkiten visar pa en 6kning av andelen kvinnor jamfért med &r 2020 med 14 procentenheter. Okningen mel-
lan 2019 till 2020 var 4 procentenheter.

FRAGA 3:

Bedriver er verksamhet, forsaljning av?

Konsulttjénster:

78%

Egna digitala

0,
produkter 1%

Egna fysiska
produkter

Licenser 19%

AF av digitala

produkter 7%

AF av fysiska

produkter (8§ 4%

Utveckling av
e-handelslésningar

4%
Annat 7%

Fraga 3 (27 svar av 28 respondenter)

Kommentar: Aktorernas verksamhet bestar till 78% (63%) av konsulttjanster, vilket r en 6kning med 15 procentenheter
sedan 2020. Andelen som levererar egna digitala produkter har sedan 2020 sjunkit med 5 procentenheter.



FRAGA 4:

Ange fordelningen av era tjanster/produkter
som levereras till (ungefarligt):

Regionen

Nationellt

Internationellt
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Fraga 4 (28 svar av 28 respondenter)

Kommentar: Aktorerna levererar i genomsnitt 35% inom regionen, 64% nationellt och 23% internationellt. Sedan 2020 har
den nationella leveransen inte dndrat sig medan den regionala och den internationella leveransen bada har 6kat med 11
procentenheter vardera.



FRAGA 5:

Har det skett nagon nyanstallning inom
IT-omradena under aret?
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Fraga 5 (28 svar av 28 respondenter)

Kommentar: IT-branschen i regionen ér i en fortsatt expansion da 71% (77%) av respondenterna har nyanstéllt under det
senaste dret.

FRAGA 6:

Hur manga anstallda inom IT-omradena har
ni 6kat med under aret?

8
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Fraga 6 (27 svar av 28 respondenter)

Kommentar: Totalt anger respondenterna att man haft en 6kning av 48 personer (157) under aret. Det motsvarar en pro-
centuell 6kning med 7,5% (26,3%). Sedan 2020 har den faktiska expansionen avtagit.



FRAGA 7:

Har ni under det senaste aret rekryterat per-
soner med bakgrund fran andra branscher

an IT? Om ja, hur manga?

Fraga 7 (14 svar av 28 respondenter)

Kommentar: Enbart en aktor har rekryterat personer med bakgrund fran andra branscher dn IT. Den aktoren har under

aret rekryterat 4 personer utanfor IT-branschen.

FRAGA 8:

Varifran har rekryteringen skett under aret?

Sundsvall 9%

Link6ping/Norrkoping 5%

Lulea/Umea

Malmé I 5%
Goteborg - 14%
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Fraga 8 (22 svar av 28 respondenter)

Kommentar: Fragan efterfragar endast varifran och inte hur manga anstillningar som gjorts fran respektive ort. Flest
anstéllningar gérs inom regionen 91% (52%) vilket har 6kat drastiskt med 39 procentenheter sedan 2020. Stockholm foljer

dérefter med 27% (48%) vilket 4r en minskning med 21 procentenheter sedan 2020.



FRAGA 9:

Hur val har det fungerat att attrahera/ta
emot kompetens fran Europa eller évriga
varlden? Vad ar utmaningarna?

Fraga 9 (14 svar av 28 respondenter)

Svar:

« Som bolag - bra. Hér i regionen har vi inte rekryterat utanfor Sverige

o Vi har inte sokt den kompetensen

o Vihar en praktikant idag fran Ukraina. Har fungerat utmarkt och den enda och
storsta utmaningen dr spraket.

» For oss, inga utmaningar.

o Vihar inte aktivt arbetat for att attrahera kompetens utanfor Sverige.

o Jagir baserad i Ostersund och rekryteringsprocessen hanteras frimst av vara kon-
tor i Goteborg och Stockholm. Foretaget har en hel del internationella medarbetare,
men jag har inte full insyn i hur processen fungerar, sa jag kan tyvérr inte svara pa
fragan i detalj.

o Det kidnns utmanande, vi tar in seniora positioner pa andra stéllen &dn 6stersund
och fokuserar pé utveckling och support i 6stersund.

FRAGA 10:

Har ni som mal att expandera inom region
Jamtland Harjedalen?
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Fraga 10 (28 svar av 28 respondenter)

Kommentar: Av samtliga respondenter sidger 75% (74%) att de har som mal att expandera inom regionen.



FRAGA 11:

Hur manga heltidsanstallda beraknar ni
expandera med?

| |
Inom 1 ar _ 66 personer
0 65 130 195 260

Fraga 11 (22 svar av 28 respondenter)

Kommentar: Totalt har de tillfrigade aktorerna ett gemensamt mal att expandera med 620 st (649 st) heltidsanstéillda inom
regionen. Den totala 6kningen skulle da vara pa 90% (86%) mot dagens 688 (753) antal anstillda (se fraga 1).



FRAGA 12:

Vilka typer av kompetenser har ni stort be-
hov av men anses vara sarskilt svara att
rekrytera inom region Jamtland Harjedalen
samt aven i Sverige, dar internationell rekry-
tering kan vara en mojlig 16sning?

Systemutveckling/
Mjukvaruutveckling/ 62%
Programmering

Support
Projektledare/Teamlead 14%
Management 5%

Arkitektur 33%

Scrum master 5%

Testare/QA
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Silj 10%
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DevOps 24%

Dataanalytiker/Big 24%

Data

Séikerhetsexperter/f 38%
Cyber security,

Drifttekniker/Support 10%

Ovriga IT-omraden 19%
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Fraga 12 (21 svar av 28 respondenter)

Kommentar: Overlag ir det systemutvecklare som det finns storst efterfragan pa, foljt av Sikerhetsexperter/Cyber secu-
rity samt Arkitektur. Systemutvecklare dr den absolut storsta bulken av anstéllda inom IT-branschen och de bada andra
rollerna har inte lika stor representation i antal. Under “Ovriga IT-omraden” anges Microsoft 365, Marketing Automation,
AT Marketing, Martech, AI samt Produkt och Product management.



FRAGA 13:

Har era tillvaxtmal forandrats i och med
Covid-19 pandemin, lagkonjunktur eller an-
dra omvarldshandelser?

Okat 11%

Of6randrat
68%

Minskat 21%
0o 1006 20%% 0% 4% 5% 60% T 80% at%e  100%
Fraga 10 (28 svar av 28 respondenter)

Kommentar: 68% av respondenterna anger att tillvixtmalen &r oférdndrade trots omvarldsldget. 11% anger att tillvaxt-
malen okat och 21% att tillvixtmalen minskats utifran radande omvérldsldge de senaste fem aren.



FRAGA 14:

Vad har framst paverkat er forandrade syn
pa tillvaxtmal?

Fraga 14 (12 svar av 28 respondenter)

Svar:

» Etablerat “Region Norr” inom ett Nationellt och globalt féretag. Pandemin byggde
en efterfragan efter vara Cybersidkerhetstjanter medan lagkonjunkturen bromsade
den nagot

« Lagkonjunktur

« Konjuktursvacka i branchen

« Paborjat en internationell satsning

 Vira tillvixtmal har 6kat pa grund av 6kad efterfragan pa digitala 16sningar och
molntjanster, samt de mojligheter som skapats av distansarbete och ny teknik

« Viarbetar mot bilbranschen varpé hur det gar dir ar avgorande, dar just nu ér det
elbilsomstéllningen som skapar méjligheter och utmaningar.

« Littare for oss att rekrytera i lagkonjunktur, innebér att vi kan ersitta konsulter
med egna anstéllda. Dessutom far vi fler uppdrag i form av att utveckla it-losningar
for olika stod i samband med bade Covid, lagkonjunktur och andra omvérldshan-
delser.

« Dilig svensk ekonomi

» Lokal konkurrens om arbetskraft himmar var tillvaxt

o Omvirldsldget och EUs fokus pé direktiv kontra akuta atgarder for att férenkla och
att medlemsldnder gar mer mot krigsekonomi. Men mer generellt eftersom vi sdljer
B2B dr paverkas vi mest av den generella ekonomiska utvecklingen och riskbena-
genheten i EU omradet.

Kommentar: Fyra olika respondenter ndmner lagkonjunktur som den priméra anledningen till férandrade tillvixtmal. En
aktor ndmner lagkonjunktur som en majlighet att rekrytera.



FRAGA 15:

Hur val instammer ni i féoljande pastaenden?

Det finns god tillging
till ratt kompetens
att anstalla

Den befintliga:
personalen har ritt
kompetens

Ledning/Chefer
har rétt kompetens
att leda och styra
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. Stammer inte alls . Staimmer delvis . Stammer delvis . Stimmer mestadels
inte

Stimmer helt
och hallet

Fraga 15 (28 svar av 28 respondenter)

Kommentar: I genomsnitt uppger 50% av respondenterna att det finns god tillgang till ratt kompetens, 84% anger att den
befintliga personalen har ritt kompetens och 77% uppger att ledning/chefer har ratt kompetens att leda och styra.



FRAGA 16:

Hur val instammer ni i foljande pastaenden?

Vi har goda méjligheter
att rekrytera kompetens
vi idag saknar eller har
brist pa

Vi har goda mojligheter’
att rekrytera liknande
kompetens som den vi
idag redan har
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Fraga 16 (28 svar av 28 respondenter)

Kommentar: I genomsnitt uppger 49% att de har goda mojligheter att rekrytera kompetens de idag saknar eller har brist
pa, 53% uppger att de har goda mojligheter att rekrytera liknande kompetens som den de idag redan har.



FRAGA 17:

Vid rekrytering anvander ni er av foljande:

Intern

HR-avdelning 50%

Rekryterings-

bolag 21%

Jamtland Calling 7%

Sociala medier 50%

Nitverk 68%

Linkedin 64%

Annat 25%
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Fraga 17 (28 svar av 28 respondenter)

Kommentar: Aktorerna anvander framst sina nitverk 68% och Linkedin 64% foljt av intern HR-avdelning 50% samt socia-
la medier 50%. Detta skiljer sig fran 2020 ars resultat ddr den interna HR-avdelningen stod f6r majoriteten av rekrytering-
arna (84%).



FRAGA 18:

Vad gor ni for att mota framtida kompetens-
behov i er verksamhet?

Utbildning

av egen personal 89%

Samverkar i

nitverk 54%

Anlitarr
underleveranétrerr 32%

Forvarv av

18%
verksamheter

Event i samarbete

med Region/kommun 21%

Marknadsforing 39%

Annat 11%
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Fraga 18 (28 svar av 28 respondenter)

Kommentar: Precis som 2020 érs enkit arbetar aktorerna frimst med utbildning av den egna personalen 89% (88%) foljt
av samverkan i nitverk 54% (80%) - den sistnaimnda har dock sjunkit med 26 procentenheter sedan 2020. Marknadsféring
har sjunkit med 33 procentenheter till 39% (72%).

FRAGA 19:

Hur manga timmar per ar, i snitt har er per-
sonal i utbildning/kompetensutveckling?

Fraga 19 (24 svar av 28 respondenter)

Kommentar: I genomsnitt for respondenterna for denna frdga har personalen 44 h (71 h) per ér i utbildning/kompetens-
utveckling.



FRAGA 20:

Ser ni ett okat behov av att rekrytera
personal med:

Uiversitets-
kompetens 73%
Erfarenhet

fran liknande 92%
arbete

Yrkeshogskola 31%

Gymnasie-

kompetens 8%

Ingen specifik

4%
utbildning

Annat
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Fraga 20 (26 svar av 28 respondenter)

Kommentar: Aktorerna efterfragar, precis som tidigare dr, erfarenheter fran liknande arbete 92% (92%), 6ljt av universi-
tetskompetens 73% (88%). Efterfragan pa yrkeshogskoleutbildning har stigit med 15 procentenheter till 31% (16%).

FRAGA 21:

Har ni under aren 2024/2025 anstallt nagon
fran lokala utbildningsprogram?
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Fraga 21 (28 svar av 28 respondenter)

Kommentar: 18% av aktérerna har anstéllt fran de lokala utbildningar (16%) vilket ligger pa ungefir samma niva som
2020.



FRAGA 22:

Om nej, varfor?

Ej sett behov. - 17%

Fé juniora

39%
tjanster

Okunskap om
utbildningarna

Utbildningarna &r
inte relevanta. 4%

4%

Annat 13%
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Fraga 22 (23 svar av 28 respondenter)

Kommentar: De flesta aktorer som svarat anger att de inte har tjinster till junior kompetens. Mer 4n en tredjedel av ak-
torerna har inte forsokt och 17% har inte sett nagot behov.

FRAGA 23:

Ange antalet fran respektive utbildningspro-
gram

Fraga 23 (15 svar av 28 respondenter)

Kommentar: Totalt har 14 studenter frdn Informatik med inriktning pa systemutveckling (Mittuniversitetet, campus Os-
tersund) och 10 studenter fran Programvaruteknik (Mittuniversitetet, campus Ostersund) anstillts av respondenterna.



FRAGA 24:

Har ni tagit emot praktikanter fran dessa

utbildningar under senaste aret?

" - o
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0%& 104 20% 30% 40% B0 G0% TO0% 0% 0%

Fraga 24 (28 svar av 28 respondenter)

Kommentar: 29% av aktorerna har tagit emot praktikanter under det senaste aret.

FRAGA 25:

Har ni gjort aktiviteter riktade mot
studenter?

0% 10% 20% 30% 40% 50% G0% T0% 0% 0%
Fréga 25 (28 svar av 28 respondenter)

Kommentar: 61% av aktérerna har gjort riktade aktiviteter mot studenter under det senaste dret.

100%

100%



FRAGA 26:

Ser ni ett behov av fler YH-utbildningar inom
IT/Tech i regionen?

Ja, stort behovI 4%

Nej 25%

Vet ¢j 21%
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Friga 26 (28 svar av 28 respondenter)

Kommentar: Hilften av respondenterna anser att det finns ett visst behov och en fjardedel anser att det inte finns ett behov
av fler YH-utbildningar inom IT/Tech i regionen.

FRAGA 27:

Skulle ni kunna ta emot LIA-praktikanter
fran YH-utbildningar?

Ja, vi gor det
0y
redan idag 18%
Ja, vi dr 0
intresserade: 1%

Kanske, behéver

mer information 36%

Nej 29%

Vet ¢j I 4%
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Fraga 27 (28 svar av 28 respondenter)

Kommentar: 68% av respondenterna vill eller visar intresse for att ta emot LIA-praktikanter frain YH-utbildningar, varav
18% redan gor det idag, 14% ar intresserade och 36% kanske ér intresserade och behéver mer information.



FRAGA 28:

Vilka ar de storsta hindren for tillvaxt i
regionen?

Rekrytering 44%

1

g
B

Infrastruktur

Bostider 11%

Rekrytering

'
X

Kompetens-

utveckling 26%

Ledning pa
annan ort 26%
Finansiering - 11%
Lokaler
Tid for
tillvaxt 4%

Annat 37%

e 1076 207 30 4% 50 60% TG 80 a0%e  100%

Fraga 28 (27 svar av 28 respondenter)

Kommentar: Av de 27 aktdrer som svarat pa fragan har 44% svarat att den stérsta utmaningen/hindret f6r att vixa inom
regionen ér rekrytering - dock har denna siffra sjunkit med 44% procentenheter sedan 2020 (88%). Kompetensutveckling
samt att ledningen sitter pd annan ort dr de hinder som kommer direfter pa vardera 26%.



FRAGA 29:

Har ni deltagit i aktiviteter fran Northern
Tech Republic?

Northern devs |
week: 43%
Northern tech
talks 25%
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Fraga 29 (28 svar av 28 respondenter)

Kommentar: Overlag har deltagandet pa de olika aktiviteterna kring Northern Tech Republic gatt ned sedan 2020. Delta-
gandet pa Northern Devs week med 43% (48%) dr det som ligger hogst i topp f6ljt av besok pa hemsidan 32% (56%).



FRAGA 30:

Hur val stammer foljande?

Efterfrigan p&
vara tjanster/,
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Vi nar nya
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Fraga 30 (28 svar av 28 respondenter)

Kommentar: I genomsnitt anger 68% av respondenterna att efterfrigan pa deras tjanster/produkter okar. 67% anger att
man néar nya marknader. 72% uppger att man utvecklar nya tjanster och 71% samarbetar for utveckling.



FRAGA 31:

Ar ni nyetablerade i regionen 2020-20257?
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Fraga 31 (28 svar av 28 respondenter)

Kommentar: 43% (38%) av aktorerna uppger att de etablerat sig i regionen under de senaste fem aren.

FRAGA 32:

Har etableringen motsvarat era
forvantningar?

Nej

Delvis 35%
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Fraga 32 (17 svar av 28 respondenter)

Kommentar: Av de 17 aktorer som svarat pa frdgan har etableringen motsvarat férvintningarna for 65% (77%). 35% anger
att det delvis har motsvarat forvintningarna.



FRAGA 33:

Hur har bemotandet varit fran region/’kom-
mun?

Fraga 33 (16 svar av 28 respondenter)

« Obefintlig, men vi har heller inte sokt den

« Obefintlig

e Bra

o Helt okej

« Har inte haft ndgot stod fran region och kommun. Forsokte soka bidrag en gang och fick ett
spydigt svar och krav om att dra tillbaka ansokan. Ingen rddgivning eller hjilp for hur vi skulle
kunna soka stod battre. Kommer inte gora det igen.

o Ejvarit i kontakt med

o Det har varit bra dock markligt att vi sokte upp er och inte ni oss.

o Inte sa inbjudande

« Ingen relation

o Kommunen dr de som har tagit kontakt, inga andra. De har varit bra.

o Mycket bra bemotande och engagemang fran kommunen. Det har i positiv bemirkelse paverkat
att vi lyckats med véra rekryteringar.

o Mycket vilkomnande och hjdlpsam

o Passiv

Vi har inte haft kontakt med region eller kommun.

Kommentar: Kommentarerna fran aktorerna i denna enkét lutar mer &t att ingen kontakt tagits fran nagot hall. Under
2020 ars enkat svarade respondenterna dverlag att man fatt ett bra och mycket positivt bemotande fran inte bara region
och kommun utan dven fran andra aktorer.

FRAGA 34:

Vad bor dessa aktorer tanka pa infor
kommande etableringar?

Fraga 34 (11 svar av 28 respondenter)

Vi har mojlighet att samarbeta utan forvantan pa att bli leverantor

Svart att svara pa, men praktiska saker som bygglov och tillstand att exempelvis sétta upp en
fasadskylt tar valdigt lang tid

Det pratas mycket men gors lite. Fler natverk behovs inte utan mer forum for att komma framat,
att gora

Man kan ju kontakta de som gor nya etableringar och beritta vad man kan erbjuda

Att vi dar viktiga for kompetensforsorjningen och dirmed fora en dialog med lokala aktérer samt
kopa resurser fran lidnet.

Fokus pa stod och nétverk for mindre team, samt smidig kommunikation med huvudkontor och
lokala aktorer

Mer samverkan

Fortsdtta pa inslaget vag.

Mycket av vér rekrytering kommer fran storstader, det som far nyinflyttade att ifragasitta flytten
ar kvalitet pa skola och sjukvérd.

Kompetensforsorjning



FRAGA 35:

Har ni sedan etablering i Jamtland/Har-
jedalen rekryterat internationell
kompetens?

Ja, vid
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Fraga 35 (28 svar av 28 respondenter)

Kommentar: Hilften av aktorerna, 50%, dr 6ppna for att rekrytera internationell kompetens.

FRAGA 36:

Ser ni ett framtida behov av att rekrytera
internationell kompetens?

Ja, i hog grad I 4%
Ia’ vl min - 2

Nej 43%

Vej ¢ 25%
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Fraga 36 (28 svar av 28 respondenter)

Kommentar: 43% av aktorerna ser inget framtida behov av att rekrytera internationell kompetens. En tredjedel ser att det
kommer behdvas i viss man och i ett enstaka fall, i hog grad.



FRAGA 37:

Vad ser ni att ni skulle behova for stod vid
rekrytering av internationell kompetens?

Fraga 37 (10 svar av 28 respondenter)

o Inom spraket

» Sprakkunskaper, medborgarskap

o Inget

o Vetgj

o De kommer dock inte vara placerade i Jimtland men var storsta tillvixt sker utanfor Sverige.
« Vikan av sdkerhets- och sprakskal inte rekrytera internationell kompetens

o Klarar oss utan stod i fragan

o Stod med arbetsvisahantering, boende samt allmén integrering i sammbhillet.

Kommentar: De flesta aktorer vet inte eller anser sig inte behdva nagot stod. Ett fatal anger att sprak, medborgarskap,
visumprocesser samt integrationsinsatser behovs.

FRAGA 38:

Ovriga synpunkter’kommentarer

Fraga 38 (4 svar av 28 respondenter)

« Virekryterar dir kompetensen finns, idag kontor i Sundsvall, Umea, Borlinge och Ostersund

 Svart att sjdlva bedoma ev. risker med internationell rekrytering utifran IT-, Informationssaker-
hetsperspektiv.

» Mer samverkan

o Viir idag ett globalt foretag med ett lokalt kontor i Ostersund. Expansionsfragor och vissa andra
fragor blir ddrmed svara att besvara korrekt for vi expanderar redan utanfér regionen och rekry-
terar internationell kompetens men inte specifikt till vart lokala kontor. Vi jobbar lokalt till stor
del med myndigheter, dér dr svenska spraket och svenskt medborgarskap manga ganger ett krav.
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